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令和５年５月２９日 

小野市総務部 ICT 推進課 

 

「口座振替伝送サービス業務委託」に関する質疑応答集 

 

 

 
No1.見積作成と別添２について

 【質問】 

初期導入費と令和６年３月３１日迄の処理費を見積りする事でよろしいでし

ょうか。 

 【回答】 

提出していただく見積は初期導入費用、初年度運用費用（処理費含む）、次年

度以降（５年分）の運用費（処理費含む）になります。 

 
No2.見積作成と別添２について

 【質問】 

令和５年１２月振替から開始となり委託期間の終了が令和６年３月末の為、

ランニングは４ヶ月と言う事でよろしいでしょうか。 

今頂いている口座振替件数（別添２）の件数は年間分ですが見積に使用する

件数は４ヶ月分として行う事でよろしいでしょうか。 

例）１６１７０４件／１２＊４＝５３,９０１件 

 【回答】 

初年度運用費用についてはご認識のとおりです。 

 
No3.見積書について

 【質問】 

小野市様標準の見積書はございますでしょうか。 

 【回答】 

ございません。 
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No4.実施要領　１０. 企画提案書の提出　（３）提出物について　（ア）見積書

 【質問】 

B)に提案総額を明記する事となっていますが総額の範囲を教えて下さい。 

初期導入費用と初年度運用費用（４ヶ月）でよろしいでしょうか。 

 【回答】 

提案総額は初期導入費用、初年度運用費用（４ヶ月）になりますが、明記して

いただく見積には次年度以降（５年分）の運用費も含まれます。但し、見積限

度額の対象は初期導入費用、初年度運用費用（４ヶ月）となります。 

 
No5.実施要領　１０. 企画提案書の提出　（３）提出物について　（ア）見積書

 【質問】 

入札の決定は、初期導入と初年度運用費用に合計額で判断されると言う認識

でよろしいでしょうか。 

 【回答】 

価格部分の評価範囲については、初期導入費用、初年度運用費用、次年度以降

（５年分）が含まれます。 

 
No6.実施要領　１０. 企画提案書の提出　（３）提出物について　（ア）見積書

 【質問】 

E) 初期導入費用・初年度運用費用・次年度以降（５年分）の運用費用を分け

て明記すること。 

となっていますが、次年度以降（５年分）とは令和６年４月から５年間分との

認識でよろしいでしょうか。 

 【回答】 

ご認識のとおりです。 
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No7.実施要領　１１.審査（１）書類審査

 【質問】 

①利便性　②セキュリティ　③運用・保守・サポート　④実績　⑤価格での

審査との事ですが配点はどうなっていますでしょうか。 

 【回答】 

配点については公表しておりません。 

 
No8.実施要領　１０．企画提案書の提出　（３）提出物（ア）見積書、Ｂ）

 【質問】 

提案総額の範囲を教え下さい。 

業務価格とは、初期導入、運用費用等の事でしょうか。 

 【回答】 

提案総額は初期導入費用、初年度運用費用（４ヶ月）の税込額になります。 

また、業務価格につきましては初期導入費用、初年度運用費用（４ヶ月）の税

抜額になります。 

 
No9.仕様書 P.5 14.(2)委託業者から金融機関へのデータ送信確認

 【質問】 

以下の通り、小野市様にて送信確認ができますが宜しいでしょうか。 

＝＝＝＝＝ 

ＬＧＷＡＮ端末から、弊社サービスに送信いただいたデータが画面上から消

えることで金融機関へ転送可能となります。 

 【回答】 

小野市にて対象の画面を確認でき、表示されている状態から伝送状況が把握

できるのであれば問題ありません。 


